R

ik
Wamwwmmwwm,«wmmmw»m
A

WA

ASADY BEZPIFECZENSTWA
| HIGIENY

X
ARTUS RESORT



Szanowni Panstwo,

w trosce o Panstwa bezpieczenstwo
W zwiazku z sytuacjg epidemiczna

w Polsce, wprowadzilismy dodatkowe
zasady higieny i bezpieczenstwa.

RECEPCJA

e Przy stanowisku recepcyjnym moze
znajdowac sie tylko 1 Gosc¢

e Pracownicy na stanowiskach recepcyjnych sg
od siebie oddalenio 1,5 m

e Wyznaczylismy migjsca do zatrzymania sie
0sOb oczekujacych na obstuge recepcji w
odlegtosciach co 2 metry

e Czas obstugi Gosci ograniczylismy do
minimum, zachowujac przy tym
kompleksowa obstuge Goscia

e Pracownicy Recepcji obstuguja Gosci
w maseczkach lub przytbicach ochronnych
oraz jednorazowych rekawiczkach

e Zapewhiamy dostep do srodkow
dezynfekujacych dla Gosci
w holu recepcyjnym

e Zachecamy Gosci do dezynfekcji rak przed
rozpoczeciem procesu meldunku

e Blat recepcji, telefony, terminale ptatnicze i
inne powierzchnie ogdélnodostepne s3
regularnie dezynfekowane przez
pracownikow

e |stnieje bezwzgledny zakaz przebywania w
pokoju hotelowym lub apartamencie oséb
niezameldowanych w Artus Resort

e Zachecamy Gosci do rozliczen
bezgotowkowych

¢ Na biezaco dezynfekujemy karty do pokoi

o Wietrzymy i dezynfekujemy cata przestrzen
Recepcji

POKOJE

e Dezynfekujemy kazdy pokdj hotelowy, badz
apartament po wyjezdzie Gosci

e Wietrzymy pokoje hotelowe oraz
apartamenty po kazdym pobycie przez co
najmniej 15 minut

e Kazdy pokdj hotelowy lub apartament jest
generalnie sprzatany , a wszystkie
powierzchnie takie jak blat, klamki, wtaczniki,
telefon, pilot do telewizora oraz wyposazenie
aneksu kuchennego (lodéwka, naczynia,
zastawa) sg dezynfekowane przez Naszych
pracownikow specjalnymi srodkami
odkazajacymi

e Pracownicy sprzatajacy pokdj lub apartament
s3 Wyposazeni w maseczki ochronne
i rekawice jednorazowe, ktdre sg utylizowane
po zakonczeniu sprzatania danego pokoju lub
apartamentu

e W trosce o bezpieczenstwo, usunelismy
Z pokoi oraz apartamentow zbedne
przedmioty i dekoracje, informatory

e Ze wzgledu na zachowanie zasad
bezpieczenstwa i stosujac sie do wytycznych
Ministerstwa Zdrowia ograniczone
zostanie rutynowe dzienne sprzatanie pokoi —
taka ustuga moze byc¢ wykonana
jedynie na specjalne zyczenie Goscia i za
dodatkowa optata. Podczas takiego
sprzatania Gos¢ nie moze przebywac
w pokoju. Wymiana recznikow kapielowych,
bedzie odbywac sie wg potrzeby Goscia wraz
z zachowaniem wytycznych dotyczacych
maksymalnego ograniczenia kontaktu Goscia
z pracownikiem stuzby pieter.




POMIFSZCZENIA
OGOILNODOSTEPNE

e W miejscach ogolnodostepnych, w tym
W recepcji i przed windami udostepniamy
dozowniki z ptynem dezynfekujacym

e Wszystkie powierzchnie ogdélnodostepne
regularnie wietrzymy oraz dezynfekujemy

e W toaletach ogdlnodostepnych umiescilismy
dozowniki z ptynem dezynfekujacym

e W kazdej toalecie oraz przy kazdym
dozowniku umiescilismy instrukcje mycia rak

e W czesciach wspdélnych wprowadzilismy
nakaz korzystania z maseczek

e Ze szczegdlng doktadnoscia dezynfekujemy
windy oraz toalety, porecze na klatkach
schodowych w czesciach wspolnych

RESTAURACJA

W zaleznosci od rozporzadzenia Ministerstwa
Rozwoju i Zdrowia, otwarcie hotelu bedzie
odbywato sie etapowo. Wszystkie dziatania beda
zgodne z zaleceniami sanepidu / WHO /
Ministerstwa Rozwoju / HACCP i decyzjami
wewnetrznymi obiektu.

Podczas korzystania z bufetow w restauracji,
prosimy o uzywanie maseczek ochronnych oraz
rekawiczek jednorazowych.

PRACOWNICY

Wszyscy pracownicy bezwzglednie
przestrzegaja zasad pracy w maseczkach
ochronnych, rekawiczkach jednorazowych,
odziezy ochronnej. Kazdy pracownik
regularnie dezynfekuje swoje narzedzia pracy
oraz dba o higiene i czystosc¢ rak
Zapewnilismy precyzyjne szkolenia dla
pracownikow z zachowania szczegolnych
srodkow bezpieczenstwa i wszystkich
pracownikow hotelu. Prowadzimy kampanie
informacyjna dla personelu dotyczaca
zachowania szczegdlnych srodkdw ostroznosci
wg zalecen GIS i WHO

Przed wejsciem do obiektu, mierzymy
temperature kazdemu pracownikowi.

W przypadku stanu podgoragczkowego

i objawow chorobowych, pracownik jest
natychmiastowo oddelegowany do domu
Zapewniamy nieograniczony dostep do

ptynu do dezynfekcji rgk dla pracownikéw

W przestrzeniach dostepnych dla pracownikow
Wprowadzilismy dodatkowa dezynfekcje
przestrzeni wspolnych dla pracownikdow —
szatni, kuchni, pomieszczen socjalnych

oraz magazynow

Zadbalismy o bezpieczne stanowiska pracy
zachowujac 2 metry odstepu,

W przestrzeniach, w ktorych jest taka
mozliwosc¢

Nowa rzeczywistos¢ stawia przed nami wszystkim nowe zasady
funkcjonowania, dlatego dotozymy wszelkich staran, by Panstwa
pobyt w Artus Resort byt w petni udany oraz bezpieczny.
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